
Apoyo y Servicios
Nivel de grado
Estudiantes de primaria
Pre-Kínder – 6° grado

Servicios
Estudiantes nuevos o recibiendo dispositivos 
por primera vez **Los estudiantes deben 
estar completamente inscritos en el distrito  

Lugar para recibir servicios
Cualquier centro de FLATS 
No se requiere cita

Estudiantes de
secundaria y preparatoria
7°-12° grado

Estudiantes nuevos o recibiendo dispositivos
por primera vez **Los estudiantes deben
estar completamente inscritos en el distrito

Hable con la persona encargada de la biblioteca
en la escuela del estudiante para que se le
asigne un dispositivo del distrito

Dispositivo de acceso
al internet (hotspot)

Hable con la persona encargada de la biblioteca
en la escuela del estudiante para que se le
asigne un dispositivo del distrito

Dispositivos dañados o perdidos
*Se pueden agregar cargos de reemplazo.
Por favor revisar la lista de costos 

Hable con la persona encargada de la biblioteca
en la escuela del estudiante para que se le
asigne un dispositivo del distrito

Dispositivo de acceso
al internet (hotspot)

Cualquier centro de FLATS 
No se requiere cita

Dispositivos dañados o perdidos
*Se pueden agregar cargos de reemplazo.
Por favor revisar la lista de costos 

Cualquier centro de FLATS 
No se requiere cita

Family Learning and Technology
(FLATS) Center

Lugares
Primaria Homan
Salón 3-A
1602 w Harvard Ave, Fresno   
Entre West y Clinton

Primaria Burroughs 
Salón 30
166 N Sierra Vista Ave, Fresno   
Entre Tulare y Chestnut

Secundaria Tioga
Salón 3
3232 E Fairmont Ave, Fresno  
Entre Shaw y First

Horario: lunes a viernes 7AM- 4PM
(cerrado en los días festivos del distrito)

No se necesita cita



Costos de reemplazo
de tecnología estudiantil 

Tipo de
dispositivo

Costo de
reemplazo en
caso de daño 

Costo de
reemplazo en
caso de pérdida*

Costo de reemplazo
en caso de robo*
(con reporte
policiaco) 

Laptop
estudiantil

¿Preguntas o apoyo de tecnología?
Familias que necesiten asistencia remota para resolver problemas con aplicaciones del 
distrito por favor contacte la línea principal del centro FLATS llamando al : (559) 457-3939
Para información adicional por favor visite: http://flats.fresnounified.org
O envié un correo electrónico a flats@fresnounified.org

$40 $100 $0

Cable de laptop
estudiantil $5 $10 $0

Tableta estudiantil
Surface Go $25 $65 $0

Cable de
Surface GO $5 $10 $0

Surface Go
teclado removible $5 $10 $0

Tableta estudiantil
Lenovo $15 $35 $0

Teclado de
Lenovo $5 $10 $0

Hotspot
(internet móvil) 

$0 $0 $0
*Dispositivos perdidos o robados serán desactivados
  de manera remota y no podrán ser usados 


